ECo o0

Hotel Charme Spa & Eventos

TERMO DE RESPONSABILIDADE ECO DOG — ECOPORAN HOTEL

Nome do cao:
Raca:
Peso e tamanho:

Em caso de urgéncia, a pessoa abaixo devera ser contatada:
Nome do Responsavel:

Acomodagao:

Telefone:

Contato alternativo:
Nome do Responsavel:
Telefone:

® (Caso ocorraalguma emergéncia e eu ndo possa ser contatado, o meu contato designado assumira total responsabilidade e cuidados
com o pet.

Seu animal de estimag¢ao é muito bem-vindo no Ecoporan Hotel!
A seguir, as regras para manter um convivio harmonioso entre hdspedes, pets e funcionarios:

1. Serdo aceitos animais de pequeno porte, com mais de 6 meses de idade e peso maximo de 10 quilos,
limitado a 1 por apartamento, mediante pagamento prévio de R$125,00 por dia;

2. E imprescindivel a informag3o no momento da reserva para verificar disponibilidade e confirmag3o da
estadia do animal;

3. Aceitamos pet somente nas acomodacdes na categoria Standard;

4, No ato da reserva e no check-in deverdo ser apresentados: carteira de vacinagdo atualizada com as

vacinas obrigatdrias, inclusive antirrabica aplicada ha mais de 30 dias e menos de 01 ano e autorizacdo do
veterindrio autorizando o animal a viajar;

5. Fica a cargo exclusivo do hdspede providenciar alimentacdo, dgua, recipientes, material de higiene,
cama, remédios, guia com identificacdo, coleira e/ou caixa de transporte do pet, entre outros;

6. A alimentacdo do pet é responsabilidade do dono, bem como a limpeza de residuos sélidos e liquidos.
Sera fornecido pelo hotel saquinhos coletores;

7. N3o é permitida, a circulagdo e permanéncia do pet nas areas externas, o pet devera ficar restrito a area
do apartamento;

8. A entrada e saida do pet no hotel devera ser realizada no colo ou caixa de transporte;

9. Eventuais danos na mobilia, enxoval ou qualquer patrimonio do hotel serdo notificados e devidamente
cobrados no check-out;

10. O animal ndo poderd permanecer no hotel sem companhia de um responsavel e ndo podera estar
presente no momento da limpeza da acomodacdo, caso contrario, o servigo ndo sera realizado;

11. O banho do pet ndo é permitido no hotel, consultar o servico na cidade;

12. E proibido o uso de toalhas ou enxoval do hotel para o animal, qualquer sinal de uso dos mesmos

implicard na cobranca de R$ 80,00 por unidade, ndo importando se for de banho, de rosto, de piscina, piso ou
enxoval. O hotel considerard aquele item como aquisi¢cdo, o qual sera entregue ao héspede no momento de seu
check-out;

13. O hotel ndo se responsabiliza por eventuais acidentes ou em caso de fuga do pet;
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14. Nos reservamos o direito de ndo aceitar caes com doencas que coloquem em risco os demais héspedes.
Também ndo é permitida a hospedagem de fémeas no cio ou em ciclo menstrual;
15. Lembramos que a permanéncia do pet estd condicionada ao comportamento do animal, devendo haver

respeito em relacdo ao siléncio, ndo perturbando os demais héspedes. Assim, havendo reclamacao formalizada
e o animal ndo for contido, o hospede deverd acomoda-lo em outro local fora das dependéncias do Hotel;

16. Nosso check-in inicia a partir das 14:00 horas. Caso o cliente chegue ao hotel antes das 14h nao sera
possivel a liberacdo do mesmo as dependéncias do Hotel.

17. O Ecoporan Hotel podera suspender a hospedagem a qualquer momento, em caso de desobediéncia a
esta politica;

18. Havendo necessidade, a recepgao estd disponivel para informagdes, como: indicagdo de veterinario, pet
shop, hotel para pet, dentre outros;
19. Por fim, assumo a total e completa responsabilidade por qualquer prejuizo pessoal ou danos causados

pelo meu pet que venham a ocorrer com qualquer héspede, funcionario, convidados ou com a estrutura do
hotel, isentando o Ecoporan de qualquer reclamacdo, procedimento ou a¢do judicial.

Ciente e de acordo:

Nome do Responsavel:

Nome do Corresponsavel:
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